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Generación 
de Factura



Generalidades y restricciones del 
uso del portal de facturación LMP

Para poder generar tu factura en línea, debes contar con tu comprobante de 

pago “Solicitud de estudios”.

Solo tendrás tres intentos para poder facturar en línea, agotados estos intentos 

deberás acudir a la sucursal donde realizaste el pago para que te apoyen.

Solo se puede facturar de una factura genérica a una factura con datos fiscales.

El proceso de refacturación por cambio de datos fiscales se debe hacer en la 

sucursal donde realizaste el pago.

Deberás validar los siguientes datos de facturación:

• Nombre o razón social (conforme viene en tu constancia fiscal).

• CFDI

• Régimen fiscal

• C.P

Los servicios de óptica solo se podrán facturar directo en sucursal.



¿Cómo funciona el portal de facturación?

Pantalla de inicio.

Pantalla de facturación.

Ingresa la 
fecha de visita

Ingresa el # de 
visita y expediente

Ingresa el monto 
completo conforme 
al comprobante de pago
incluyendo centavos.



Estudios.

Portal de facturación “Datos fiscales”

Pantalla de facturación.

Ingresa la razón social
conforme a la constancia fiscal.

Ingresa el RFC conforme 
a la constancia fiscal.



El sistema desplegará la lista de 
régimen fiscal que establece el SAT. 

Selecciona tu CFDI, si este NO corresponde
a tu régimen fiscal, no podrás facturar y se 
genera la factura genérica

Deberás colocar los 
datos del domicilio 
fiscal conforme a su 
constancia fiscal.

Selecciona el Estado de 
la República que tienes 
en tu constancia fiscal

*carácter obligatorio



Si los datos ingresados son correctos y estos al momento de ser validados 

ante el SAT son aceptados, se generará la factura y xml.

Factura generada.



Consulta de factura 

Ingresa los siguientes datos 
para la consulta:  

•  Fecha de la visita 
• Número de visita 
• Número de expediente 
• Monto

Para la consulta de factura, debes ingresar al portal de facturación e ingresar 

los datos generales de la visita/compra. 

El sistema mostrará la factura que se haya generado previamente. 



Intentos fallidos de facturación

Solo cuentas con tres intentos para poder facturar en línea, 
agotados estos intentos deberás acudir a la sucursal donde 
realizaste el pago para que te apoyen. 

En caso de ingresar datos incorrectos en el portal de facturación, el sistema 

mostrará un mensaje de error junto con la cantidad de intentos restantes 

para la generación de la factura.
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