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Haciendo Historia
Más de 40 años
cuidando tu bienestar

EN LABORATORIO MÉDICO POLANCO LO MÁS IMPORTANTE ES LA
SALUD DE NUESTROS PACIENTES.

Somos un laboratorio orientado a brindar servicios de apoyo al diagnóstico médico de la más alta calidad.
Entre los servicios más importantes que brindamos se encuentran: Análisis Clínicos, Servicios de imageno-
logía como Rayos X, Ultrasonido, Mastografía, Densitometría, Resonancia Magnética y Tomografía, además
de servicios de gabinete como Colposcopía, Electrocardiografía, Audiometría y Espirometría entre otros.
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1977

9001-2000

Se funda Laboratorio
Médico Polanco

2005
Comienza el proyecto
de expansión nacional,
abriendo sucursales
en Toluca y Querétaro

2015
Se obtienen las acre-
ditaciones internacio-
nales  CAP y EMA

2018
Se abren las sucursa-
les en Cancún y Mo-
relos

2008
Se obtiene por primera
vez la certificación 
ISO-9001 

2014
Comienza a operar
el CIID y el Centro de
Proceso cambia de
ubicación.

2017
Cumplimos 40 años
de cuidar tu bienestar



En Laboratorio Médico Polanco
ofrecemos información confiable
para el diagnóstico médico, brindando
atención cálida y profesional a
nuestros pacientes.

Responsabilidad: Asumir siempre
las consecuencias por nuestros
actos y omisiones.

Honestidad: En toda situación debe
prevalecer la verdad sobre las cosas.

Ser el mejor grupo de apoyo al
diagnóstico para pacientes y
médicos en México.

Visión

Valores LMP

Misión
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Conscientes con el compromiso que tenemos con nuestros pacientes y médicos, mejoramos continuamente
la eficacia del Sistema de Gestión de la Calidad a través del cumplimiento de nuestra Política de Calidad
y el seguimiento al desempeño de nuestros procesos.

Contamos con la acreditación del Colegio de Patólogos Americanos (CAP) de Estados Unidos, estándar de
oro de acreditación en Laboratorios Clínicos. Cada 2 años recibimos la visita de expertos Patólogos de E.U.
para revisar el cumplimiento de los requisitos de acreditación. Además, participamos en los programas de
evaluación externa de la calidad del CAP, garantizando la confiabilidad en nuestros resultados.

Certificaciones
y acreditaciones
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La norma  NMX-EC-15189-IMNC-2015, ISO15189:2012, fue creada específicamente para los Laboratorios
clínicos y reúne tanto requisitos  del sistema de gestión de la calidad, como requisitos técnicos para asegurar
la confiabilidad de los resultados emitidos. Laboratorio Médico Polanco está acreditado en dicha norma,
con número de acreditación CL-088.

Esta acreditación nos ha permitido mejorar en el nivel técnico y profesional del personal debido a los progra-
mas de entrenamiento, competencia y capacitación, implementados para tener personal mejor calificado
para realizar las actividades asignadas, así como para obtener resultados satisfactorios en programas de evalu-
ación externa a nivel internacional.
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Ocupados por la calidad de los Servicios de Salud en México,
implementamos nuestro sistema de Gestión de la Calidad desde 
el año 2008 a la fecha, manteniendo nuestra certificación y
renovándola bajo la norma ISO 9001:2015. El alcance de esta
certificación incluye los procesos principales orientados al
paciente como son:

Análisis Clínicos: Urianálisis, Parasitología, Inmunología,
Hematología, Microbiología, Química Clínica y 14 procesos
complementarios.

Estudios de Imagen: Rayos X Simples, Mastografía, Ultrasonido
y Densitometría.

Estudios de Especialidades Médicas: Electrocardiografía,
Espirometría, Audiometría, Colposcopia, Neurofisiología.

Están acreditadas todas las pruebas que se realizan en el Laboratorio de Patología Clínica, en las
áreas de: Qímica clínica, Inmonología, Hematología y Coagulación, Inmunoquímica, Microbiología,
Parasitología, Urianálisis y Toxicología; así como 39 centros de toma de muestra en el área
metropolitana de la Ciudad de México en Laboratorio Médico Polanco.



Esto lo hemos logrado gracias al establecimiento de una serie de normas y estándares de calidad en el manejo
de muestras y estudios, que aseguran la máxima eficiencia en la atención de nuestros pacientes, además
contamos con personal altamente capacitado.

CONFIABILIDAD, TECNOLOGÍA, EXPERIENCIA Y CALIDEZ HUMANA.

Más de 40 años en el sector salud.

Más de 25 mil estudios por día.

Instrumentos analíticos de alta tecno-
logía y productividad.

Personal profesional de laboratorio
entrenado y competente, dirigidos
por médicos patólogos clínicos.

Servicios de análisis clínicos
(Desde rutina hasta especialidad).

Sistemas de información de Laboratorio
para la gestión automatizada del proceso.

mil

Centros
Analíticos
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CIID

CENTRO INTEGRAL DE INTERPRETACIÓN PARA EL DIAGNÓSTICO

Con nuestra gama de estudios radiológicos digitales proporcionamos imágenes para diagnósticos confiables.

Todas las mastografías son interpretadas
por médicos con calificación agregada
en mama.

Equipos de alta tecnología.

Contamos con Teleradiología, lo que
permite transferencia rápida de imágenes
a nuestro Centro Integral de Interpreta-
ción Diagnóstica.

Sus estudios son interpretados por un
grupo de médicos radiólogos calificados
y certificados.

Anualmente se concentran más de
250 000 estudios de Rayos X, Mastografía,
Ultrasonido Mamario, Fluoroscopía,
Tomografía y Resonancia Magnética.

Interpretación de estudios en estacio-
nes de grado médico y  específicos al
tipo de estudio.

El sistema cuenta con almacenamiento
de los estudios por paciente lo que favo-
rece el seguimiento de estudios y consulta
de los mismos a través de nuestra página WEB.

Entrega de resultados en un plazo má-
ximo de 24 horas, con prioridad inmedia-
ta a estudios de valor crítico.
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Salud
ocupacional

Médicos con especialidad en Neumología por el INER. Certificados en Espirometría por la Asociación
Latinoamericana de Tórax y con Certificación NIOSH: National Institute for Occupational Safety
and Health. 

Médicos con especialidad en Otorrinolaringología. Certificados por el Consejo Mexicano de
Otorrinolaringología y Cirugía de Cuello. Certificación del Consejo para la Acreditación en la
conservación de la audición en el trabajo (CAOHC, COUNCIL FOR ACCREDITATION IN OCCUPATIONAL
HEARING CONSERVATION ).

Médicos radiólogos con Curso de lectura de radiografías de tórax utilizando la Clasificación
Internacional para Neumoconiosis de la OIT.

Contamos con médicos especialistas en salud ocupacional.



Clientes
y empresas
afiliadas

La calidad de nuestros servicios y análisis han sido la razón para que nos elijan grandes empresas mexicanas
y transnacionales, con las que colaboramos día a día en la evaluación de su personal por medio de los
perfiles de ingreso, Check Up’s periódicos, jornadas de salud y convenios de descuento para los estudios de
sus colaboradores y familiares.

Algunas de las empresas que orgullosamente nos prefieren como sus proveedores de servicio de diagnóstico son:
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En Agosto de 2016, nuestro ya cliente Vitamédica (Administradora del
servicio médico Bancario de Banamex y Bancomer) nos invitó a participar
en el Concurso para elegir un servicio de laboratorio, que contara con los
mejores estándares de calidad, una amplia red de sucursales y que tuviera la
capacidad de brindar servicios de análisis clínicos y de gabinete a toda su
población ubicada en la Ciudad México.

El desarrollo del concurso constó de varias etapas, en las cuales presentamos
información corporativa, donde se destacó nuestra estabilidad financiera
y  nuestros altos estándares de calidad,  incluyendo la Acreditación otorgada
por el Colegio Americano de Patólogos y la Norma 15183.

Al día de hoy ofrecemos nuestros servicios a más de 4,000 empleados,
quienes cuentan con una Línea exclusiva telefónica, para validación de
pases y programación de citas, lo cual nos ha permitido agilizar la atención
en sucursales.

Casos
de éxito

ASEGURADORA
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VITAMÉDICA



IN-PLANT

• NUTRICIÓN

• OFTALMOLOGÍA

• ODONTOLOGÍA

• ULTRASONOGRAFÍA

• RAYOS X

En este centro brindamos  atención  a los más de 16 mil trabajadores,
cumpliendo con los  estándares de calidad de Laboratorio Médico Polanco.
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• AUDIOMETRÍA

• ESPIROMETRÍA

• EXAMENES MÉDICOS

• MASTOGRAFÍA

• MEDICINA INTERNA

VOLKSWAGEN

Dentro de las instalaciones del Penal de Morelos, Laboratorio Médico Polanco
cuenta con un área de proceso específica para la realización de estudios
de Química Clínica, atendiendo a la  población interna,  realizando alre-
dedor de 6,700 estudios  promedio al año.

Contamos con personal altamente capacitado en los estándares de calidad
establecidos por Laboratorio Médico Polanco.

En este lugar cumplimos, no sólo con todos los estándares que como
empresa nos hemos puesto, sino que además atendemos la política de
seguridad y privacidad que una instalación como esta requiere.

PENAL DE MORELOS

Desde el 2011 contamos con  el Centro Integral de Diagnóstico (CID),
dentro de la Planta Armadora de Volkswagen en la Ciudad de Puebla,
ofreciendo  los servicios de:



HOSPITALES

La Secretaría de Salud promueve la creación de Hospitales Regionales de
Alta Especialidad (HRAE), brindando una atención médica universal con
prioridad a grupos vulnerables ofreciendo un conjunto de especialidades
y subespecialidades clínico-quirúrgicas, dirigidas a atender padecimientos
de baja incidencia y alta complejidad diagnóstica-terapéutica.

En el  Hospital  Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca, Laboratorio
Médico Polanco es el encargado y responsable de los Análisis Clínicos de
los pacientes siguiendo los más altos estándares de calidad.

Somos los encargados de operar el laboratorio central de dicho hospital
con servicio 24/7 atendiendo de forma anual a más de 80 mil pacientes.
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HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD IXTAPALUCA
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Programas
Especiales



Nutrición

Salud ocupacional
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Actualmente los costos y gastos generados por salud del personal crecen a altos niveles en México.

Las enfermedades crónico degenerativas que pueden llegar a padecer los empleados, se han incrementado
de forma exponencial debido a los malos hábitos. Esto impacta tanto en la calidad de vida del empleado,
así como a la organización donde labora.

Es por esto que en LMP hemos creado el Programa Wellness para empresas, donde tenemos como objetivos:
reducir gastos, incrementar la productividad, disminuir el ausentismo laboral, ayudar para recibir el distintivo
de empresa saludable, así como aumentar el compromiso del trabajador hacia la empresa y crear un efecto
cascada hacia sus familiares.

Caso de éxito: Nuestro Programa “Por una Razón de Peso” dentro de las instalaciones de VW de México,
siendo nuestro 5° año consecutivo, hemos recibido premios internacionales por disminuir el IMC del personal.

Preocupados por la salud de sus empleados y asociados, Laboratorio Médico Polanco pone a su disposición
exámenes médicos diseñados especialmente a su empresa.

Se realizan de acuerdo a las normas de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, en conjunto con los
estudios que ustedes consideren necesarios.

Contamos con dos tipos servicios básicos:

Los exámenes médicos siempre contarán con la Historia Clínica del paciente realizado por médicos, así
como la integración de los estudios que hayan seleccionado de nuestra gama de servicios.

Nuevo ingreso: Estos exámenes se realizan de acuerdo al perfil que la empresa necesita
y se realizan normalmente en nuestras sucursales.

Seguimiento: Con estos estudios usted podrá saber el estado de salud poblacional de su em-
presa, y pueden hacerse en nuestras sucursales o en sus instalaciones.
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Valores
agregados
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Francisco Sánchez Girón / Director de Centros de Proceso.

Pedro Enrique Díaz Jiménez / Director Médico.

Norma Angélica Rodríguez Delgado / Directora de Imagenología.

Alejandro Ruiz Argüelles / Director de Proyectos Especiales.

Miriam Vanesa González Olvera / Médico a cargo de Imagenología Mamaria del CIID.
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Médico Cirujano egresado de la Facultad de Medicina de la UNAM, realizó la especialidad en Patología Clínica. 

Médico cirujano por la Universidad Nacional Autónoma de México. Realizó estudios de Postgrado en Medicina
Interna. 

Médico cirujano por la Universidad Autónoma de Chihuahua, especialidad en Radiología e Imagen, Subes-
pecialidad en Tomografía y Ultrasonido Doppler. 

Médico Cirujano por la Universidad Autónoma de San Luis Potosí. Realizó estudios de Postgrado en Inmu-
nología. Es miembro del Sistema Nacional de Investigadores (Nivel III), de la Academia Nacional de Medicina
y de la Academia Mexicana de Ciencias. 

Médico Cirujano por la Universidad La Salle, especialidad en Radiología e Imagen por la Universidad Autónoma
de México, Subespecialidad en mama por grupo C.T. Scanner de México. 

Equipo
Médico
Directivo



Sucursales

ZONA NORTE

Alamedas Atizapán
Multiplaza Alamedas Loc. 14
y 15, Col. Frac. Las Alamedas
    5825.3738 / 5825.7665

Jardines de la Hacienda
Plaza Acequia
Lote 3-6, Calle Acequia
Col. Frac. Jardines de la Hacienda
    1676.0418 / 1676.0298

Plaza Satélite
Circuito Centro Comercial
No. 16 C, Col. Ciudad Satélite
    5562.9213 / 5562.8984

Azcapotzalco
Av. 16 de Septiembre No. 33
Col. Azcapotzalco Centro
    1742.2277 / 1742.2278

Bosques del Lago
Circuito Bosques de Bolognias
No. 225, Col. Bosques del Lago
    2486.4431 / 2486.4432

Coacalco
Vía José López Portillo No. 160
Local B, Col. Santa María
Magdalena Huizachitla
    1548.4058 / 1548.4059

Eduardo Molina
Fray Toribio de Benavente
No. 165 local 6,
Col. Vasco de Quiroga
    5750.0010 / 2734.0478

*Izcalli
Av. 1° de Mayo Mz. C-34 A
Lote 25, Col. Centro Urbano
    5868.0279 / 5868.0282

Jinetes
Av. Jinetes No. 195
Col. Frac. Las Arboledas
    5370.4076 / 5379.0049

La Raza
Calzada Vallejo No. 294
Col. San Francisco Xocotitla
    2631.8495 / 5355.1035

* Lindavista Montevideo
Av. Montevideo No. 191
Col. Lindavista
    1661.0668

Lomas Verdes
Av. Lomas Verdes No. 80
Col. Frac. Boulevares
    5363.0718 / 5363.5836

San Isidro
Calzada San Isidro No. 660
Col. San Pedro Xalpa
    5353.0070 / 1742.0659

* Satélite Centro Cívico
Circuito Centro Comercial
No. 17, Col. Ciudad Satélite
    5393.0096 / 5572.2028

Tlalnepantla
Multiplaza Arboledas Loc. 30
Vía Gustavo Baz 2000, Col.
Centro Industrial Tlalnepantla
    5565.2307 / 5565.2321

Town Center El Rosario
Av. El Rosario No. 1025
Local H10, Col. Tierra Nueva
    5318.0671 / 5318.7410

Villas del Real Tecámac
Carretera Federal
México - Pachuca KM 34
Esq. Av. San Pablo
Col. Villas del Real
    5934.1635 / 5934.1703

SUCURSALES ZONA ORIENTE

Agrícola Oriental
Av. Javier Rojo Gómez No. 382
Col. Agrícola Oriental
    2235.6775 / 2235.7915

La Viga
Calzada La Viga # 1368
Col. San Juanico Nextipac
    2621.0738 / 5633.8583

Aragón
Calle 34 Local 1
Col. Jardínes de Guadalupe
    5711.9406 / 5712.0823

Ermita
Plaza Aristeum
Av. Ermita Iztapalapa No. 927
Col. Santa Isabel Industrial
    5646.8392 / 5646.8471

Multi Plaza Aragón
Av. Carlos Hank González
No. 120 Local 173
Col. Rinconada de Aragón
    5775.2692 / 5776.4088

San Lorenzo
Calzada San Lorenzo No. 60
Col. Esther Zuno de Echeverría
    5443.4781 / 2596.8261
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 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.



Tláhuac
Cenicienta No. 204
Col. Miguel Hidalgo
    2160.0183 / 2160.2029

SUCURSALES ZONA PONIENTE

Cuajimalpa
Plaza del Monte Av. José María
Castorena No. 320, Local 7 y 8
Col. Cuajimalpa
    8164.6404 / 8164.6418

Interlomas
Plaza Espacio Interlomas
Av. Jesús del Monte No. 37
Local 26, 27 y 28
Col. Ex-hacienda Jesús Del Monte
    5247.3214 / 5247.3215

Palmas
Centro Médico Palmas
Av. Las Palmas No. 745, Piso 3
Col. Lomas de Chapultepec
    5202.3028 / 5540.1190

*Polanco
Av. Ejército Nacional
No. 963, Col. Irrigación
    5557.1678 / 5580.3271

SUCURSALES ZONA CENTRO

*Centro Médico Cuauhtémoc
Av. Cuauhtémoc No. 379
Col. Roma Sur
    5564.8399 / 5564.8409

Glorieta de Insurgentes
Av. Insurgentes Local de Glorieta
No. 30 Col. Roma Sur
    5929.9246
 

Jardín Balbuena
Av. Fray Servando No. 935
Col. Jardín Balbuena
    2643.6083 / 2643.6847

Roma
Álvaro Obregón No.121
Col. Roma Norte
    5207.7489 / 5511.6768

SUCURSALES ZONA SUR

City Xochimilco
Plaza City Xochimilco
Av. Guadalupe I. Ramirez
No. 610, Col. Tierra Nueva
    5653.9145 / 1509.1579

Del Valle
Av. Eugenia No. 425
Col. Del Valle Centro
    5534.4723 / 5543.2354

Holbein
Calle Atlanta Local D
No. 134
Col. Ciudad de los Deportes
    5563.2748 / 5563.5536

Independencia
Av. Lazaro Cárdenas 
No. 1030, Col. Independencia
     5243.9247 / 5532.0266

Miguel Ángel de Quevedo
Av. Miguel A. de Quevedo
No. 869
Col. Barrio La Concepción
    5336.1252 / 5336.1594

Mixcoac
Av. Molinos No. 50
Col. Mixcoac
    5035.3285 / 9155.1781

Narvarte
Dr. José María Vértiz No. 1295
Col. Vértiz Narvarte
    5605.2211 / 5605.2448

Patriotismo
Av. Patriotismo No. 147
Local A
Col. Escandón II Sección
    5271.7310 / 5271.7907
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Las Águilas
Calzada Las Águilas
No. 1289 Local 5
Col. Puente Colorado
    1056.0196 / 1056.0201

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.



Plaza Inn
Centro Comercial Plaza Inn
Insurgentes Sur No. 1971
Local 231 y 232
Col. Guadalupe Inn
    5661.0676 / 5662.0426

Plaza Miramontes
Centro Comercial Zapamundi
Av. Canal de Miramontes No. 2600
Local C 21, Col. Los Cipreses
    5684.5989 / 5684.6142

*San Jerónimo
Av. San Jerónimo No. 630
Loc HO 13 y 14,
Col. La Otra Banda Barrio
    5681.4939 / 5681.5959
    5681.6243

Santa Teresa
Plaza Santa Teresa
Blvd. Adolfo Ruíz Cortines
No. 4020 Local 8A
Col. Jardínes del Pedregal
    5135.6270 / 5568.2331

Tlalpan
Insurgentes Sur No. 3827
Col. La Fama
    5171.4113 / 5171.4115

*Tlalpan Hospitales
Calz. de Tlalpan No. 4655
Local 1-D, Col. Toriello Guerra
    5424.1417 / 5424.5495

Universidad
Av. Universidad No. 230
Col. Narvarte Poniente
     5536.1740

Villa Coapa
Av. Canal de Miramontes
No. 3280, Local 19 y 20
Col. Residencial Villa Coapa
    5671.4005 / 5673.2831

SUCURSALES INTERIOR DE LA REPÚBLICA QUERÉTARO

SUCURSALES INTERIOR DE LA REPÚBLICA TOLUCA

*Querétaro Constituyentes
Av. Constituyentes No. 69
Local B y C, Planta Baja
Col. Casa Blanca
    (442) 215.1815
    (442) 215.1954

*Querétaro Loma Dorada
Blvd. Bernardo Quintana
No. 145, Col. Loma Dorada
    (442) 248.1982
    (442) 2 48.5549

*Querétaro Plaza del Parque
Prolongación Corregidora Norte
No.691, Local 18-A Secc. D
Col. Parques Industriales
    (442) 220.7736
    (442) 220.8098

Querétaro Plaza Quiwi
Anillo Vial Fray Junipero Sierra
No. 9390, Local 5 y 6
Col. El Refugio
    (442) 246.4183

Querétaro Sur 40
Blvd. Centro Sur No.40
Local 13 y 14
Col. La Alhambra
    (442) 222.8506
    (442) 222.5347

*Toluca Valle Don Camilo
Prolongación 5 de Mayo
No. 820, Planta Baja
Col. Valle de Don Camilo
    (722) 210.5252
    (722) 212.1104

*Toluca Centro
Miguel Hidalgo No. 406-B
Col. Toluca de Lerdo Centro
    (722) 215.1580
    (722) 215.4458

Toluca Plaza IZAR Metepec
Leona Vicario No. 936
Planta Alta
Col. Ex-hacienda La Purísima
    (722) 232.6767
    (722) 232.8282

Hospital Médica Mía
Blvd. Miguel Alemán
Lote 2 No. 57
Col. Parque Industrial Lerma
    (722) 134.6617
    (722) 134.6618
    (722) 317.3204

18

Plaza Cantil
Plaza Comercial Cantil
Av. Aztecas 270
Col. La Candelaria
    5338.6906

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.



SUCURSALES INTERIOR DE LA REPÚBLICA CANCÚN

SUCURSALES INTERIOR DE LA REPÚBLICA MORELOS

Jiutepec
Av. Paseo Cuauhnahuác
Km. 4.5, No. 1932, Mza. 3
Col. Tlahuapan
    (777) 202.2431
    (777) 688.5667

Las Quintas
Plaza Platino
Av. Gustavo Díaz Ordaz
No. 19, Col. Cantarranas
    (777) 310.1677
    (777) 318.5724

Crucero
Av. Tulum Lote 31
Súper Manzana 65, Mza. 5
     (998) 892.2426
     

La Luna
Alivia Center Av. De La Luna
Lote 2 Locales 1 y 2, Súper
Manzana 44
      (998) 688.9432

Multi Plaza Arco Norte
Paseos del Mar Lote 1
Súper Manzana 18
     (998) 313.1813

Multi Plaza Villas del Mar
Multiplaza Cancún Paseos del
Mar Lote 1 Súper Manzana 18
     (55) 5080.1910
      01800 966.9696
     

Polígono Sur
Av. 135 No. Lote 71
Súper Manzana 321
Manzana 72
     (998) 415.2122

Huayacán
Plaza Andara
Av. Huayacán S/N, Local 4
Súper Manzana 311
     (55) 5080.1910
      01800 966.9696

Las Torres
Av. Las Torres Lote 1
Súper Manzana 523, Mza. 28
     (998) 267.9423

Multi Plaza Lak'in
Av. Orquideas Mza. 101
Lote 1, Súper Manzana 259
     (998) 207.2067

*Nichupté
Plaza Nichupté, Av. Nichupté
Manzana 5 Local 27, Súper
Manzana 16
    (998) 802.1246
    (998) 889.9593

López Portillo
Av. López Portillo Reg.91,
Lote 6 y 7, Super Manzana 91,
Manzana 60
      (998) 217.7473

19

Próximamente Mérida, Yucatán.

 * SUCURSALES CON SERVICIO A EMPRESAS.
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Colonoscopía y Gastroendoscopía

Electrocardiografía  en reposo

Electroencefelagrafía con
Mapeo Cerebral

Ph-metría- Impedancia

PET-CT

M.A.P.A. y Holter



www.lmpolanco.com
5080 1991 Línea Médica Empresarial
5080 1997 Post venta
5080 1910 Público general


